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1.1 Datenlage

Ein Witz aus vergangenen Tagen:

Was sagt ein arbeitsloser Sozialarbeiter
zu einem arbeitenden Sozialarbeiter?

,1X Pommes mit Majo bitte.”

(90er-Jahre)

aber:

Statistik IAB: 120 offene Stellen pro hundert arbeitslose Sozialarbeiter

Real: 500 offene Stellen pro hundert arbeitslose Sozialarbeiter (April 2016)

Quelle: https://www.sueddeutsche.de/karriere/soziale-berufe-sozialarbeiter-gefragt-wie-noch-nie-1.3027086-2, 2016

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.1 Datenlage

,Uberraschung! Die gefragtesten Akademiker auf dem deutschen Arbeitsmarkt sind
nicht mehr die Absolventen von technischen oder medizinischen Studiengédngen.
Nein, die Spitzenposition im Ranking der gefragtesten Akademiker haben 2015

Absolventen von Fachern wie Sozialpadagogik oder Soziale Arbeit iibernommen (...)

Eine Empfehlung fiir ein Studium der Sozialen Arbeit ... kbnne man hingegen aus

den Arbeitsmarktdaten nicht ableiten...

Quelle: Die Zeit Nr. 7, 11.2.2016

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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Mittleres Monats-Bruttoentgelt von sozialversicherungspflichtigen
vollzeitbeschaftigten Expert/inn/en

2017 West Ost
6.196 € IIIIEIGIGNGNGIGIGININGEGEN Medizin, Pharmazie B > 5.700 €
6.189 € NG Technisches Ingenieurwesen B 4661 €
5.986 € IIIEIGGGN Wirtschaftswissenschaften B 4553 €
5.719 € IIIININIGININGN Rechtswissenschaften B 1041€
5.681 € NG Naturwissenschaften B 4.352€
5.540 € ININEG_G_ Expert/inn/en insgesamt I 4482 €
5.447 € G Informatik I 4 368€
5.037 € NG Verwaltung, Bibliothek B 4.589€
4.621 € NG Bau und Architektur B 3798€
4.579 € NG Publizismus B 3s65¢€
4.545 € NG Lehre und Ausbildung B 4 820¢€
4.485 € [N Mediengestaltung, Werbung, Marketing [ 3.544 €
4.347 € NG Psychologie B 3.728¢
I 3.825 € IIIIEGEGE Sozialwesen I 3.056¢ I
3.098 € NN Fachkrafte mit Berufsausbildung* Bl 2.375¢€

28.11.2019

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit, Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt, April 2019, S. 23

Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.1 Datenlage

Wenig Flexibilitat fir steigendes Lohnniveau in der Sozialen Arbeit

> Beschaftigung

N
Lohn Aktuell:
Pflegelohnverbesserungsgesetz
Arbeitsangebot
Verglitung reguliert
L' |FoS e e e e m = 2
L, [~~~ TR T
Arbeitsnachfrage
I
|
|
1
B, B’
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1.1 Datenlage

Unterschiedliche Indikatoren (z. B. Bestand und die Laufzeit offener Stellen)
Eine allumfassende Kennzahl zur Messung von einem Fachkraftemangel gibt es nicht

Verschiedene Quellen: z. B. IAB stellt Engpasse in technischen Berufsfeldern, Bauberufen
sowie Gesundheits- und Pflegeberufen fest

Statistisches Bundesamt Klassifikation: z. B. Gesundheitswesen (Krankenhauser, Arztpraxen
und anderweitig), Heime und Sozialwesen ohne Heime

Studien zur Sozialwirtschaft allgemein, Prognosen zum Fachkraftebedarf 2030 (SVR)
Unternehmensbefragungen (subjektive Einschatzungen)

Keine Zusammenfuhrung der unterschiedlichen Daten

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos 9
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1.1 Datenlage

Arbeitskrafteentwicklung im Zeitverlauf (gesamter Arbeitsmarkt)

50.000.000 5. 00:0.000
:Emu.ﬁ B
35.000.000 I 3.000.000
#0.000.000 " 2.000.000
25.000.000 -
20.000.000 - 1.000.000
15.000.000 I
10.000.000 © 000,000
5.000.000 - '
o —2 000.000
= 2o ereeRasaRIBENSR S
8 E R R EEEEREEEsage8cse8gess 2z 8

B Engpass = Angebotspotenzial

Quelle: pwc, Fachkraftemangel im 6ffentlichen Dienst, 2018, S. 18

== Machfragepotenzial

Prof. Dr. Gabriele Moos
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Definitionsversuch des DBSH (Deutscher Berufsverband fiir Soziale Arbeit e.V.)

Soziale Arbeit fordert als praxisorientierte Profession und wissenschaftliche Disziplin
gesellschaftliche Veranderungen, soziale Entwicklungen und den sozialen Zusammenhalt
sowie die Starkung der Autonomie und Selbstbestimmung von Menschen.

Die Prinzipien sozialer Gerechtigkeit, die Menschenrechte, die gemeinsame
Verantwortung und die Achtung der Vielfalt bilden die Grundlage der Sozialen Arbeit.
Dabei stutzt sie sich auf Theorien der Sozialen Arbeit, der Human- und
Sozialwissenschaften und auf indigenes Wissen.

Soziale Arbeit beféhigt und ermutigt Menschen so, dass sie die Herausforderungen des

Lebens bewaltigen und das Wohlergehen verbessern, dabei bindet sie Strukturen ein.

Quelle: https://www.dbsh.de/profession/definition-der-sozialen-arbeit/deutsche-fassung.html, 27.10.2019

Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.2 Soziale Arbeit und Handlungsfelder

» Ursprunglich:  Funktionssystem staatlich organisierter und von staatlichen Institutionen erbrachte
gesellschaftliche Hilfen

* In den letzten 30 Jahren: Erweiterung Aufgabenspektrum und Handlungsfelder sowie quantitatives
Wachstum erkennbar:

* 1980: ca. 290.000 Beschaftigte im Sozialen Bereich

« 2011: ca. 1.302.312 Beschaftigte (Sozialarbeiter, Jugend- und Altenpfleger, Erzieher...)

* Problem: Beschaftigte nach sozialen Handlungsfeldern werden in der Statistik der Agentur fur

Arbeit nicht gesondert ausgewiesen.

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.2 Soziale Arbeit und Handlungsfelder

Steigt ein Sozialpadagoge ins Taxi.
Fragt der Taxifahrer: ,Wo méochten Sie denn hin?"

Darauf der Sozialarbeiter: ,Egal - ich werde tberall gebraucht!"

2 schwierige Fragen:
Was macht Soziale Arbeit uberhaupt?

Was macht eine professionelle Soziale Arbeit aus?

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.2 Soziale Arbeit und Handlungsfelder

)
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1.2 Soziale Arbeit und Handlungsfelder

» Steigender Bedarf an sozialer Betreuung und Beratung alterer

Menschen oder/und Menschen mit Einschrankungen

» Steigerung der Projekte beim Ausbau der Kinderbetreuungseinrichtungen,

Schulsozialarbeit, Ganztagsschulen, Ubergang Schule — Beruf

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.3 Berufsbild und Stellenbesetzung?

,1ypische® Merkmale des Berufsbildes der Sozialen Arbeit:

Business Eacentiale

‘ SOCIAL ENGAGEMENT |

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1.3 Berufsbild und Stellenbesetzung?

Aushalten der Arbeitsbelastung fuhrt haufig zum...

. ,,Burn-out*

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.1 Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft

Handlungsfelder der teilnehmenden
Unternehmen / Organisationen

40

Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft

EL

Eine empirische Studie 2012
30 A

25 -

20 A

15 -

10 -

Institut flir Wirtschaftsethik

PN T ISHE . B
== akquinet ® &

Universitit St.Gallen o -

Copyright: akquinet business consulting GmbH, Hamburg (2012)

Quelle: akquinet business consulting GmbH, Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft, Eine empirische Studie 2012, S. 7

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos 22
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2.1 Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft

Fachkraftemangel vorhanden?

M Ja
B Nein

Quelle: akquinet business consulting GmbH, Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft, Eine empirische Studie 2012, 12

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.1 Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft

Fachkréiftemangel nach Handlungsfeldern
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Quelle: akquinet business consulting GmbH, Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft, Eine empirische Studie 2012, 12

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.1 Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft
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Verantwortliche fiir die Probleme bei der Stellenbesetzung

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

76%
67% 66% 68%
60% 57% 57%
0
1%
3
co
e X,
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*_06\ ‘3“’0 (‘5&
[ 2
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M soziale Unternehmen W Bewerber/in

Quelle: akquinet business consulting GmbH, Fachkraftemangel in der Sozialwirtschaft, Eine empirische Studie 2012, 16
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2.2 Sozialberufe in der Arbeitsmarktstatistik

Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt | April 2019

Akademikerinnen und Akademiker

Bundesagentur
fur Arbeit

e Bundesagentur fir Arbeit
Statistik

April 2019

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.2 Sozialberufe in der Arbeitsmarktstatistik

b

Der grol3te Teil ist als Angestellter beschaftigt.
° Nur 6 Prozent als Selbstandige.
26% T

Selbstandige
375.000 Erwerbstatige, darunter

74 Prozent Frauen, Uben einen Beruf in der ﬁ :
Sozialarbeit, Sozialpadagogik, in der =
Sozialberatung (einschl. Heilerziehungspflege, wi
Sonderpadagogik) aus oder nehmen in diesem
Feld Leitungsaufgaben wahr (2018).
Entspricht ein Prozent mehr als im Vorjahr.

- Uberwiegender Frauenanteil (74 %)
- Uberwiegend Angestelltenverhaltnis (94 %)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt - Akademikerinnen und Akademiker, Nirnberg, April 2019, S. 97 und 99

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.2 Sozialberufe in der Arbeitsmarktstatistik

Erwerbstatige und sozialversicherungspflichtig Beschaftigte

Erwerbstatige mit einem Studienabschluss

in der Kinder- und Jugendarbeit sowie 326.000331.000
Sozialarbeit und Beratung : 0 Die Zahl der Erwerbstatigen hat sich seit 2008

\ 302.000304.000307.000 um ein Drittel erhéht

338.000

Achtung (2017):
jeder 2. Arbeitsplatz in Teilzeit (Frauenberuf)
235.000 V\ 58% der neu besetzten Stellen waren befristet

Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte
in der Sozialen Arbeit

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Statistisches Bundesamt, April 2019, S. 99

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.2 Sozialberufe in der Arbeitsmarktstatistik

Studienfachbezogene Arbeitslosenquote in Prozent 2018 — Vorjahr 2017

Veranderung

Studienfachrichtung Arbeitslosenquote zum Vorjahr
Lehramt aligemeinbildende Schulen 13 >
Erziehungswissenschaften 14 N
Informatik 1.9 N

| Sozialarbeit, -padagogik 5.7 N I
echiswissenschaften 2,2 SN
Ingenieurwissenschaften 2,2 N
Psychologie el N
Akademiker/innen insgesamt 2,2 A
Mathematik, Statistik, Physik 2.4 N
Chemie, Chemieingenieurwesen 2,6 N
Politikwissenschaften 3,4 N
Geschichte 4,0 N
Biologie, Biochemie, Biotechnologie 42 N
Werbung und Marketing 4,5 N

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit, Berichte: Blickpunkt Arbeitsmarkt, April 2019, S. 29

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.2 Sozialberufe in der Arbeitsmarktstatistik

Arbeitslose und gemeldete Arbeitsstellen im Sozialwesen

Gemeldete Arbeitslose (die Sozialarbeit,-
8.200 8. 100 B.0O0 padagogik, Beratungstatigkeit auf
7800 7.800 Hochschulmveau suchten)

7.600 T;I[I]-

Dauer Stellenbesetzung in 2018 ca. 69 Tage
schneller als Durchschnitt aller Berufe (ca. 82 Tage)
Altenpflege z.B. 153 Tage, Humanmedizin 137 Tage,
Krankenpflege 128 Tage

Gemeldete Arbeitsstellen (Sozialarbeit,-
padagogik, Beratungstatigkeit auf
Hochschulniveau)

2008 XAN@E 210 321 2H2Z 23 AE A 28 2T HHE
Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Statistisches Bundesamt, April 2019, S. 99

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

ff JWGENDHILFE UND SOZIALARBEIT ff

Gewerkschaft
Erziehung und Wissenschaft

Arbeitsbedingungen als Ausdruck
gesellschaftlicher Anerkennung
Sozialer Arbeit
Sarah Henn, Barbara Lochner, Christiane Meiner-Teubner,
umter Mitarbeit von Eva Strunz
Gefordert von der Max-Traeger-Stiftung

weasence | April 2017

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

Berufsgruppen nach Altersgruppen in Prozent

= | | [ | |
Berufe insgesamt | 205 H 28,0 314
| — . . —

Sozial- und Erziehungsberufe 198

Sozialarbeiter*innen

Erzieher*innen 251
Altenpfleger*innen | : | 271 : : : 31,2 |
Lehrer*innen 136 -I 22.9| | | 41’.1
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
W unter 30 Jahren  ® 30 bis unter 40 Jahren ™ 40 bis unter 50 Jahren ™ 50 Jahre und alter
n=40.028.193 (gewichtet) Quelle: Forschungsdatenzentrum der Statistischen Amter des Bundes und der Linder, Mikrozensus 2012, eigene Berechnungen

mehr als die Halfte aller Sozialarbeiter sind Gber 40 Jahre alt
Bedarf an qualifiziertem Nachwuchs in den nachsten 1-2 Dekaden steigt

Merkmal Alter:

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

Berufsgruppen nach beruflichem Bildungsabschluss in Prozent

I I I I [ I | |
Berufe insgesamt 19,9 h 56,2 17,3

Sozial- und Erziehungsberufe 43,2 61 395 11,1

Sozialarbeiter*innen

Erzieher*innen 8.8 } | 6!'.,.3F I | l 12,4
|
Altenpfleger*innen |3,918 | I | | 72,0 | : | : 22,2
Lehrer*innen 90,4 Fu 39
| | t I ! | I |
0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

B (Fach-)Hochschule B Meister®in/Techniker®in/Fachschule ™ Lehre/Berufsfachschule ™ Sonstiges

ne=39867956 (gewichtet) Quelle: Forschungsdatenzentrum der Statistischen Amter des Bundes und der Linder, Mikrazensus 201 2, sigene Berechnungen

Merkmal Bildung: - Uberwiegend Hochschulabschluss von Sozialarbeitern
- Uberwiegend akademisch ausgebildete Sozialarbeiter

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

Berufsgruppen nach monatlichem Nettoeinkommen in Prozent

| [ I I | I
Berufe insgesamt 25 28

|

Sozial- und Erziehungsberufe

Sozialarbeiter*innen

Erzieher*innen
Altenpfleger*innen

Lehrer*innen
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B kein Einkommen ® bis 2u1.000 Eure ™ mehr als 1.000 bis zu 1.500 Eurc ™ mehr als 1.500 bis zu 2.000 Euro
B mehr aks 2.000 bis zu 2.500 Eurc ™ mehr ak 2.500 Euro
n= 14 022 104 (gewichtet) Quelle: Forschungsdatenzentrum der Statistischen Amter des Bundes und der Lander, Mikrozensus 2012, eigene Berechnungen

Merkmal Vergutung: - nur 12 % verdienen mehr als 2.500 € (Zahlen 2017 hoher)
- trotz Vollzeitstelle / trotz akademischer Ausbildung

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

,Wenn Sie an Ihre Arbeitsleistung denken, inwieweit halten Sie lhr Einkommen fiir
angemessen?“ (in Prozent)

100 %

80 %

60 %

40 %
20 %

0%

Berufe Sozial- und Sozial- rzieher*innen Alten- Lehrer*innen
insgesamt Erziehungsberufe| arbeiter*innen pfleger*innen

n=11.953 (gewichtet) B gar nicht/in geringem MaR ™ in (sehr) hohem MaR

| Sazial- und Erziehungsberufe: B08; Sozialarbeiter*innen: 140; Erzieher*innen: 217; Atenpfleger*innen: 172; Lehrer*innen: 281)
Quelle: Institut DGB- Index Gute Arbeit, eigene Berechnungen

Merkmal Vergutung: - Uberwiegend betrachten Sozialarbeiter die Vergutung als nicht angemessen
- Gehalt kann Zeichen vorhandener / fehlender Wertschatzung sein.

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

Berufsgruppen nach Befristung (in Prozent)

| I | I I | I |
Berufe insgesamt 86,0

Sozial- und Erziehungsberufe

Sozialarbeiter*innen

Erzieher*innen

s

Altenpfleger*innen .ITG,G
Lehrer*innen 90,2 :
I I I | I I I
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
B Befristet W Unbefristet
n= 35561229 (gewichtet) Quelle: Forschungsdatenzentrum der Statistischen Amter des Bundes und der Linder, Mikrozensus 2012, eigene Berechnungen

Merkmal Befristung: - Uberwiegende Anteil befindet sich in unbefristeten Beschaftigungsverhaltnissen
- Mehrheit hohe Arbeitsplatzsicherheit — Neu besetzte Stellen befristet (2017)

Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

,,Wie hdaufig werden bei der Arbeit verschiedene Anforderungen an Sie gestellt,
die schwer miteinander zu vereinbaren sind?“ (in Prozent)

100 %

80 %

60 %

40 %

20 %

0%

Berufe Sozial- und Sozial-  Efzieher*innen Alten- Lehrer*innen
insgesamt Erziehungsberufe|arbeiter*innen pfleger*innen

n= 11952 (gewichtet) B sehr haufig/oft W selten/nie

[Sorial- und Ersiehungsberufe: B13; Sarialarbeiter® innen: 141; Erzieher®innen: 219; Altenpfleger®inner: 171; Lehrer *innen: 281)
Quelle: Institut DGB-Index Gute Arbeit, eigene Berechnungen

Merkmal Anforderung: - 58 % der Sozialarbeiter bestatigen die Fragestellung.
- Arbeitsinhalte werden umfangreicher und komplexer. Gehalt nicht adaquat

Prof. Dr. Gabriele Moos 39
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

,,Wie hdufig kommt es vor, dass Sie Abstriche bei der Qualitét Ihrer Arbeit machen
miissen, um lhr Arbeitspensum zu schaffen?“ (in Prozent)

100 %
80 % 19
e 63
60 % 50 50
40 % —_— 37
22
o LN _
0%
Berufe Sozial- und Sozial- rzieher*innen Alten- Lehrer*innen
insgesamt Erziehungsberufe | arbeiter*in nen1 pfleger*innen
n= 11965 (gewichtet) B sehr haufig/oft ™ selten/nie

| Sazial und Erziechungsberufe: B06; Soraarbeiter®innen: 139; Erzieher*innen: 217; Akenpfleger®innen: 171; Lehrer*innen: 279]
Quelle: Institut DGB-Index Gute Arbeit, eigene Berechnungen

Merkmal Qualitat: - 50 % machen Abstriche in der Qualitat der Arbeit, um Arbeitspensum zu schaffen
- Schwierig bei Klientenbetreuung und bei Fuhrungsaufgaben

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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2.3 Arbeitsbedingungen in der Sozialen Arbeit

,, Wie stark belastet Sie, dass Sie Abstriche bei der Qualitét Ihrer Arbeit machen
miissen, um lhr Arbeitspensum zu schaffen?“ (in Prozent)

100 %

80%

64

60 %

40 %

20 %

0% -
Sozial- und Sozial- E ieher*innen Alten- Lehrer*innen
msgesamt Erziehungsberufe arheiter'innen pfleger*innen

n=7.783 (gewichtet) B [eher) stark eher wenig/uberhaupt nicht

|Sozial und Erziehungsbe rufe: 685 (85 %); Sozalarbeiter® innen: 123 (BB %); Erzieher®innen: 167 (77 %); Akenpfleger®innen: 139 (81 %);

Lehrer® nnen: 256 (92 %
s Quele: Institut DGB-Index Gute Arbet, eigene Berechnungen

Merkmal Belastung: - tber 50 % fuhlen sich durch Qualitatsabstriche belastet
- Motivation ist hoch, jedoch kaum umsetzbar - Konsequenzen?

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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1. Fachkraftemangel — Versuch einer Annaherung
2. Daten und Fakten
3. Konsequenzen
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3.1 Komplexe Rahmenbedingungen beachten

3. Konsequenzen 3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik
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3.1 Komplexe Rahmenbedingungen beachten
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3.1 Komplexe Rahmenbedingungen beachten

Kostenfaktor Personal Alternde Belegschaft Fachkraftemangel

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos 46
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3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4

Schule Berufseinstieg Karriere (zweite Phase) Aktiver Ruhestand
Berufsausbildung/Studium Berufsriickkehr nach Eltern-  Berufliche Entwicklung (hori- Mentorenprogramme
phase zontal/vertikal) .
Trainertatigkeit
Karriere (-Start) Betreu!:lr.lg pflegebediirftiger Qualititszirkel
Angehoriger

~Rushhour des Lebens”

Berufsriickkehr nach langer
Familienphase

Betriebliches Gesundheitsmanagement

—

Psychologischer Vertrag: Situationsabhingige Inhalte des psychologischen Vertrages zwischen
Beschiftigten und Arbeitgeber zur Sicherstellung von Motivation und Leistung in jeder Lebensphase.

Quelle: BMI und Bundesagentur fiir Arbeit, 2012, S. 13

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik

Die spezielle Sozialisation unterschiedlicher Generationen wirkt auf die
Anforderungen an Sozialunternehmen als Arbeitgeber.

Sozialunternehmen mussen ihre Arbeitsbedingungen, FGhrung und Kultur auf
die ,kommende", die ,vorhandene " und die ,,ausscheidende" Generation
anpassen.

* ErschlielRung des unausgeschopften Erwerbspotenzials (nicht berufstatige
Frauen, Arbeitslose, altere Personen, Personen mit Migrationshintergrund...)

« Uberbetriebliche Aktivitdten und Kooperationen werden an Bedeutung
gewinnen (Cluster und Arbeitsmarktregionen).

* Entscheidungsunsicherheiten bei potenziellen Bewerbern bspw. durch Job-
stories abbauen, Stellenanzeigen an Zielgruppe orientieren,
Arbeitgeberbewertungsportale

Duale Studiengange
Exkursionen [ Betriebsbesichtigungen mit Schillern und Studierenden
Praktikanten-, Werkstudentenprogramme

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik

Merkmale attraktiver Arbeitgeber aus Sicht von Studierenden

Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Freizeit =~ 458 /&
Arbeitsplatzsicherheit =~ 457
Unternehmens- und Fithrungskultur ~ 451
Weiterentwicklungsméglichkeiten =~ 445
abwechslungsreiche Tatigkeiten =~ 445 _
Gewinnen, Halten und (gut) gehen lassen
eigenverantwortliches Denken und Handeln =~ 43
Vergiitung / Entlohnung - [ a2 *  Work-Life-Balance wird wichtiger
Innovationsfahigkeit | e Arbeitsplatzsicherheit
flexible Arbeitszeitmodelle [/ 30T e  Unternehmens- und FGhrungskultur
nachhaltiges Handeln = 384 ,Ohne oben geht es nicht" (Epe, 8.04.2018)
Zusatzleistungen =~ 375
Gesundheitsmanagement = 349
globale Vernetzung =~ 343
Niedrig Bedeutung Hoch

Quelle : Reinemann, Vortrag KMU, Hochschule Koblenz 2015

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik

Q’ Der psychologische Vertrag neben dem juristischen Vertrag

i
N S
s (j)
- /’-
s ol
5 <

» <

Fithrungskrafte
Signale, Versprechungen und
® konkrete und transparente
Vereinbarungen im Rahmen des
Subjektive Flihrungsverhaltens
Erwartungen der
Beschaftigten
Arbeitsplatzsicherheit,

Vereinbarkeit von Beruf
und Familie usw.

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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3.2 Lebensphasenorientierte Personalpolitik

Alltagsgeschaft New Work

Ambidextrie . .

28.11.2019 Prof. Dr. Gabriele Moos
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